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30/11: ZOOM: Resultados trimestrales

ZOOM VIDEO Communications: Compaifiia tecnoldgica norteamericana, fundada en 2011,
especializada en videoconferencias.

Realidad ante expectativas

Zoom lideré una ola de retrocesos luego de la recepcion de noticias favorables en cuanto al
resultado de las vacunas contra el COVID-19. Pfizer, BioNTech y Moderna mostraron
evidencia que respaldarian un 95% de efectividad en sus vacunas, mientras que la version
de Oxford-AstraZeneca alcanzaria una eficacia del 70%

De todos modos, ZM aln se presenta como una de las empresas de mejor performance y
mas beneficiadas por la pandemia.

Para el Ultimo trimestre, los analistas esperaban ingresos por $694 millones, lo que significaba
un crecimiento del 312% con respecto al mismo periodo del afio anterior, y ganancias de
$0.76 centavos por accion.

Competidores en el &mbito videoconferencias

Microsoft, plataforma unificada para usuarios empresariales y de este modo competencia
indirecta de Zoom, recientemente elimind las limitaciones en cuanto al tiempo de conexién
para sus usuarios de videollamadas grupales.

La empresa sostuvo que en los préximos meses permitird que los usuarios se conecten hasta
24 horas y en grupos de hasta 300 participantes. Con esta medida, Microsoft planea hacerse
de parte del publico de Zoom Video Communications, que ha sido protagonista de las
sesiones de video durante la pandemia.

Luego del anuncio de Microsoft, Zoom permitié extender sus sesiones de 40 minutos a grupos
de hasta 100 participantes. Ademas, a modo de prueba, la empresa removié la restriccion de
tiempo de conexion para las sesiones de los dias 26 y 27 de noviembre.

Microsoft, por su parte, imité a Zoom y permiti6, a los usuarios que no tuvieran cuenta de
Microsoft, comunicarse y sesionar directamente a través de la web.

La competencia entre estos dos participantes parece no cesatr.

Inicialmente, Microsoft habia direccionado la competencia de “Teams”, su plataforma de
comunicaciones, hacia Slack Technologies (NYSE: WORK), pero luego la unificé con el
Office 365 y comenz0 a ofrecerla de manera gratuita, con lo que pasé a enfrentarse de modo
mas directo a Zoom.

Salesforce, por su parte, planea adquirir Slack Technologies, ya que sus ingresos
continuaron en ascenso, pero la compafiia aln no resulta productiva.

Compafiias mayores, con marcos de seguridad mas robustos se vieron tentadas a promover
sus alternativas ante el avance de Zoom. Actualmente, Webex, de Cisco tiene un limite de 50
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minutos, mientras que Google Meet cuenta con 60 minutos disponibles para cada
comunicacion, pero ofrece sesiones gratis por los préximos meses.

El nimero de usuarios activos de Zoom se contabilizaba en 300 millones para el mes de abril,
mientras que Microsoft declaraba 200 millones de participantes activos para el mismo mes.

Resultados tercer trimestre 2020

Los resultados superaron los numeros estimados por los analistas, sin embargo, no
alcanzaron a cautivar lo suficiente, dado que las expectativas, irreales para casi cualquier otra
compainiia, habian acostumbrado a los inversores a valores absolutamente sorprendentes.
En cuanto a las cifras, se registraron $0.99 centavos por accion, contra $0.76 centavos
esperados.

Los ingresos se ubicaron en torno a los $777.2 millones, contra $694 esperados.

El temor principal ahora reside en que la tasa de crecimiento de ganancias, que se habia
acelerado de manera significativa debido a la pandemia, podria tornarse significativamente
moderada, ya que resulta incierto qué es lo que sucedera si la mayoria del trabajo deja de
ser remoto para orientarse nuevamente al modo presencial.

La empresa sostuvo que mas del 80% de los ingresos del periodo provinieron de la
suscripcion de nuevos clientes. Hubo un predominio del crecimiento en Asia, Europa, Medio
Oriente y Africa, donde los ingresos crecieron un 629%, en comparacion con los Estados
Unidos, donde el porcentaje se ubic6 por debajo de la mitad de esta cifra.

En Norteamérica, gran cantidad de usuarios de cuentas gratuitas, como alumnos y docentes,
se logueraon a Zoom debido a la vuelta a clases.

Ademas, en este periodo el servicio de telefonia premium con base en la nube se expandio
a mas de 40 ubicaciones,

Por otra parte, Zoom comienza a utilizarse en dispositivos inteligentes fabricados por Amazon,
Facebook y Google.

La compaifiia también anuncié el lanzamiento de “On Zoom”, un servicio de publicacién de
eventos virtuales de utilizacion paga.

Impacto en la cotizacion: ZM

En el post-cierre, y luego de la recepcion del balance, las acciones de Zoom se desplomaban
mas de un 5%, para ubicar a la cotizacion en torno a los $452.44 délares.

Durante la jornada de hoy, la cotizacibn se mostrdé cautelosa, sin demasiada variacion,
alcanzando un cierre de $478.36, lo que significé una suba del 1.43%

Para el trimestre siguiente, que finaliza en enero, la comparfia espera un crecimiento del
329%, un poco por debajo de lo que venia sucediendo.

Por su parte, los analistas proyectan un crecimiento del 288% para el trimestre préximo,
seguido por un 116% para el periodo siguiente y un descenso dramatico a partir de alli.

En los ultimos tres meses, las acciones de Zoom acumulan una suba del 47.14%, mientras
que, en el Ultimo afo, la cifra se eleva a mas del 500%.
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Algunas versiones sostienen que los retrocesos podrian presentarse como oportunidades de
compra, dado que la pandemia ha planteado el interrogante de si la nueva normalidad seria
capaz de vislumbrar un nuevo tipo de organizacién laboral que podria surgir en los proximos
afios.

Karina Rava - Rava Bursatil
25 de mayo 277 Piso 5 (C1002ABE) C.A.B.A.
Tel: (011) 4343-9421
karinarava@rava.com
WWW.rava.com

La informacién contenida en el presente informe ha sido elaborada por Rava Bursatil S.A.. EI mismo es proporcionado sélo con fines informativos,
a pesar de que se efectué con el debido cuidado para no brindar informacion falsa ni engafiosa al momento de su difusion. Asimismo, este informe
no constituye oferta, sugerencia, ni recomendacion para vender o comprar acciones o titulos valores. Su objeto es ilustrar y servir de elemento
comparativo a los inversores sobre la evolucion de los mercados. Rava Bursétil S.A. no se responsabiliza ni por la exactitud o integridad de los
mismos, ni por los eventuales dafios patrimoniales que provoquen decisiones basadas en dichos informes.

3


mailto:karinarava@rava.com
http://www.rava.com/

